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1. PREDMET I PODRUCJE PRIMJENE

Cilj ovog dokumenta je da pruzi Sto viSe informacija kod sagledavanja i1 definisanja kvalifikacija 1
kompetentnosti ucesnika u procesu akreditacije, kao 1 u¢esnika u sprovodenju aktivnosti u okviru sistema
upravljanja ATCG.

Ovim dokumentom propisuju se funkcije ¢lanova tima za ocjenjivanje (vodeceg ocjenjivaca, tehnickog
ocjenjivaca, tehnickog eksperta) i ostalih u¢esnika u sprovodenju postupka akreditacije, kao i sprovodenju
aktivnosti u okviru sistema upravljanja ATCG (stalno zaposleni u ATCG, ¢lanovi UO ATCG, ¢lanovi
Komisije za akreditaciju, ¢lanovi Komisije za izbor i pracenje ocjenjivaca i ¢lanovi Tehnickih komiteta).
Osim funkcija, dokument sadrzi kvalifikacione kriterijume i kriterijjume za sticanje i odrzavanje
kompetentnosti. Postupak izbora i pracenja performansi ucesnika u procesu akreditacije, kao i
sprovodenju aktivnosti u okviru sistema upravljanja ATCG sprovodi ATCG u cilju obezbjedenja
odgovaraju¢ih resursa potrebnih za ocjenjivanje tijela za ocjenjivanje usaglaSenosti (u daljem tekstu
TOU) i odlucivanja o akreditaciji TOU. Izuzetak je izbor Predsjednika i ¢lanova UO ATCG koje imenuje
Vlada Crne Gore.

2. DEFINICIJE I SKRACENICE
ATCG - Akreditaciono tijelo Crne Gore

TOU - Tijelo za ocjenu usaglasenosti

Kvalifikacioni Kriterijumi: Potrebni uslovi u znanju i formalnim dokazima za posao (stru¢na sprema,
staz, usmjerenje)

Kriterijumi kompetentnosti: Sposobnost primjene znanja i vjestina i odgovarajuce li¢ne osobine
(znanja, vjestine)

Tim za ocjenjivanje: Tim koji sprovodi ocjenjivanje u postupku akreditacije ili odrzavanja akreditacije
TOU 1 sastoji se, po pravilu, od vodeceg ocjenjivaca, jednog ili viSe tehnickih ocjenjivaca i/ili jednog ili
viSe tehnickih eksperata.

Ocjenjiva¢: Lice imenovano od strane ATCG da sprovodi ocjenjivanje u postupku akreditacije,
samostalno ili kao ¢lan tima za ocjenjivanje.

Vodeéi ocjenjivac: Ocjenjiva¢ koji posjeduje potrebno znanje 1 iskustvo i sprovodi ocjenjivanje
elemenata sistema menadzmenta za odredenu vrstu 1 oblast akreditacije 1 ima krajnju odgovornost za
aktivnosti ocjenjivanja $to ukljucuje: izradu plana ocjenjivanja u cilju efektivnog koris¢enja resursa,
vodenje tima tokom ocjenjivanja, sprjecavanje i razrjeSavanje mogucih konflikata, donoSenje odluke 1
pomoc¢ timu za ocjenjivanje da donese zakljucke i nalaze o ocjenjivanju, predstavljanje tima ocjenjivanom
TOU, davanje smjernica i uputstva tehni¢kim ekspertima odnosno ocjenjivac¢ima koji su na obuci, izrada
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1 prosljedivanje izvjestaja o ocjenjivanju ATCG na nacin koji omogucava i ocjenjivanom TOU i ATCG
preduzimanje odgovarajuc¢ih mjera i donoSenje odgovarajucih odluka.

Vode¢i ocjenjivac je, po pravilu, voda tima za ocjenjivanje, ako se tim sastoji od dva ili vise ¢lanova.

Vode¢i ocjenjivac moze, u toku istog ocjenjivanja, obavljati i poslove tehnickog ocjenjivaca, za vrste
akreditacije za koje posjeduje tehnicku kompetentnost.

Tehnicki ocjenjiva¢: Ocjenjiva¢ koji posjeduje potrebno znanje i iskustvo i sprovodi ocjenjivanje
tehnicke kompetentnosti TOU za odredenu vrstu i oblast akreditacije.

Tehnicki ekspert: Stru¢no lice koje posjeduje potrebno znanje 1 iskustvo iz specificne oblasti
ocjenjivanja usaglasenosti, u kojoj obavlja poslove TOU koje je predmet ocjenjivanja, imenovan je od
ATCG da kao ¢lan tima, obavlja poslove tehnicke ekspertize za odredeno ocjenjivanje, kao i da pruzi
tehniCke savjete timu za ocjenjivanje, ali nema status ocjenjivaca. Osoba koju je imenovalo akreditaciono
tijelo, koja radi pod odgovornoséu ocjenjivaca, pruza specifi¢no znanje i ekspertizu po pitanjima iz obima
akreditacije koji treba da bude ocjenjen i ne ocjenjuje nezavisno.

Napomena: Ne oc¢ekuje se da tehnicki ekspert ima kvalifikacije i obuku za ocjenjivaca.

Rukovodilac Sluzbe za akreditaciju: Lice stalno zaposleno u ATCG, odredeno da pored drugih poslova
u skladu sa Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u ATCG zajedno sa
nadleznim Rukovodiocem Odjeljenja preispituje zahtjeve za akreditaciju, sastavlja tim za ocjenjivanje,
pregleda - razmatra izvjestaj sa ocjenjivanja i drugu dokumentaciju dobijenu sa ocjenjivanja. Po potrebi,
ucestvuje u odlucivanju o akreditaciji za vrstu akreditacije za koju je vodeéi ocjenjivac, u predmetu u
kome nije ucestvovao u ocjenjivanju.

Rukovodilac Odjeljenja za akreditaciju TOU: Lice stalno zaposleno u ATCG, odredeno da osim
drugih poslova u skladu sa Pravilnikom o unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u ATCG,
preispituje moguénosti ATCG da se obavi ocjenjivanje TOU — podnosioca zahtjeva, preispituje
kompetentnost i moguénost obezbjedivanja odgovarajucih ocjenjivaca i eksperata, kao i moguénosti da
se obavi pocetno ocjenjivanje u razumnom roku, odnosno nadzorna ocjenjivanja u skladu sa programom
ocjenjivanja. Rukovodilac Odjeljenja priprema predlog odluke o statusu akreditacije TOU, nadgleda
vodenje evidencija i pripremu obavjestenja o statusu akreditacije TOU.

Predstavnik rukovodstva za kvalitet/pomocnik direktora za kvalitet: Lice zaposleno u ATCG koje
utvrduje da li su predlozene politike 1 praksa u skladu sa relevantnim zahtjevima, da li su podesne za
ispunjavanje potreba poslovanja, da li se sprovode na odgovarajuci nacin te da li omoguéavaju za
poboljSanje sistema menadzmenta kvalitetom, izraduje programe internih i eksternih provjera za
prevenciju potencijalnih neusaglaSenosti. Takode, stara se o efektivnosti sistema menadzmenta
kvalitetom; vrsi identifikaciju i upravljanje programima ocjenjivanja te pracenje njihovog ostvarivanja;
ucestvuje u izradi 1 sprovodenju programa obuke ocjenjivaca; kontaktira sa zainteresiranim stranama iz
zemlje i inostranstva u vezi sa problematikom sistema menadzmenta kvalitetom; upravljanja dizajnom,
razvojem, sprovodenjem, odrzavanjem, vrednovanjem 1 poboljSavanjem sistema menadZzmenta;
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osigurava da se procesi potrebni za sistem menadzmenta uspostavljaju, implementiraju i odrzavaju;
osigurava promovisanja svjesnosti unutar ATCG o zahtjevima zainteresovanih strana; odrzava
dokumentaciju sistema menadZzmenta; izvjeStava rukovodstvo o stanju sistema menadzmenta u svrhu
njegovog preispitivanja, a kao osnov za njegovo poboljSanje; obavlja informisanje zaposlenih o sistemu
menadzmenta; aktivno ucestvuje u primjeni sistema menadzmenta.

Rukovodilac Sluzbe za razvoj i medunarodnu saradnju: Lice stalno zaposleno u ATCG, koje definise
oblasti razvoja novih podrucja akreditacije, izraduje plan razvoja novih podrucja akreditacije, definise
obaveze Tehnickih komiteta za razvojnu oblast, prati sprovodenje realizacije Plana razvoja novih
podrucja akreditacije, prati uspostavljanje medunarodnih bilateralnih/ multilateralnih oblika saradnje
ATCG sa akreditacionim tijelima iz inostranstva.

Savjetnik u Odjeljenju: Lice stalno zaposleno u ATCG koje priprema i vodi evidencije o pristiglim
prijavama za akreditaciju i u slucaju prihvatanja formira, vodi i azurira pojedinacne registre TOU,
priprema obavjestenja aplikantima o njihovom statusu, odnosno o njihovom upisu u registar te druga
potrebna obavjestenja po nalogu rukovodioca Odjeljenja; vodi i odrzava evidenciju o podrucju
akreditovanih tijela za ocjenu usaglaSenosti; pregleda pristigle prijave kandidata za ocjenjivace sa aspekta
urednosti, blagovremenosti i kompletnosti, te sa aspekta ispunjavanja uslova za kandidaturu; priprema
obavjestenja o odbacivanjima neurednih, neblagovremenih i nekompletnih prijava, te prijava kandidata
koji ne ispunjavaju uslove, samostalno ili po odlukama Komisije za izbor i pracenje ocjenjivaca.

Komisija za akreditaciju: je tijelo ATCG koje donosi odluke o statusu akreditacije TOU: dodjeljivanju,
proSirenju, smanjenju, suspenziji i ukidanju, na osnovu mi$ljenja tima ocjenjivaca. Komisija za
akreditaciju je ad hoc komisija koju ¢ine predsjednik i dva ¢lana. Komisiju €ini jedno stalno zaposleno
lice u ATCG koje nije ucestvovalo u procesu akreditacije koja je predmet donoSenja odluke i najmanje
dva lica iz Registra ¢lanova komisije za odluc¢ivanje o akreditaciji za tehnicku ekspertizu u skladu sa
vrstama akreditacije 1 oblastima ocjenjivanja usaglasenosti koje su predmet odlucivanja o akreditaciji.
Predsjednik Komisije za akreditaciju je lice stalno zaposleno u ATCG. U radu Komisije za akreditaciju
moze da u€estvuje direktor bez prava glasa. Odluku o upisu u Registar clanova komisije za odlucivanje
o akreditaciji donosi direktor, a na predlog Rukovodioca Sluzbe za akreditaciju. Kriterijumi za izbor
¢lanova Komisije za akreditaciju dati su u ovom dokumentu, a djelokrug i nacin rada Komisije ureduju
se internim aktom ATCG.

Clanovi Komisije za akreditaciju: Stru¢na lica koja posjeduju potrebno znanje i iskustvo iz specifi¢ne
oblasti ocjenjivanja usaglasenosti odnosno odgovarajuce seme akreditacije, u kojoj obavlja poslove TOU
o Cijoj se akreditaciji odlucuje, imenovana od ATCG, da kao ¢lan Komisije za akreditaciju, obavlja
poslove vrednovanja informacija iz procesa ocjenjivanja TOU i utvrdivanja adekvatnosti informacija za
donosenje odluke da su zahtjevi za akreditaciju ispunjeni.

Pracdenje performansi: Ocjena karakteristika ucesnika u ocjenjivanju i ucesnika u odlucivanju, koje se
odnose na njihovu kompetentnost i licne osobine, prikazane tokom ocjenjivanja i/ili odlucivanja u
postupku akreditacije.
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Kandidat za ocjenjivac¢a: Podnosilac prijave koji ispunjava kriterijume za izbor ocjenjivaca i koji je
pohadao obuku za ocjenjivace u skladu sa t.4.2.3.1 Procedure PR.10-1

Kandidat za tehnickog eksperta: Podnosilac prijave koji ispunjava kriterijume za izbor za tehnickog

eksperta 1 koji je pohadao informativni seminar za tehniCke eksperte ili prisustvovao informativnom
sastanku u ATCG.

3. VEZE SA DRUGIM DOKUMENTIMA

MEST EN ISO/IEC 17000, Ocjenjivanje usaglasenosti — Rje¢nik i opsti principi;

MEST EN ISO/IEC 17011, Ocjenjivanje usaglaSenosti — Opsti zahtjevi za akreditaciona tijela koja
akredituju tijela za ocjenjivanje usaglaSenosti,

MEST ISO 19011, Uputstva za provjeravanje sistema menadZmenta;

MEST EN ISO/IEC 17021-2, Ocjenjivanje usaglasenosti — Zahtjevi za tijela koja obavljaju provjeru i
sertifikaciju sistema menadzmenta — Dio 2: Zahtjevi za kompetentnost za provjeravanje i sertifikaciju
sistema menadzmenta zivotnom sredinom

MEST EN ISO/IEC 17021-3, Ocjenjivanje usaglasenosti — Zahtjevi za tijela koja obavljaju provjeru i
sertifikaciju sistema menadzmenta — Dio 3: Zahtjevi za kompetentnost za provjeravanje i sertifikaciju
sistema menadzmenta kvalitetom

ISO/IEC TS 17021-10, Ocjenjivanje usaglaSenosti — Zahtjevi za tijela koja obavljaju provjeru i
sertifikaciju sistema menadzmenta — Dio 10: Zahtjevi za kompetentnost za provjeravanje i sertifikaciju
sistema upravljanja zaStitom zdravlja i bezbedno$¢u na radu

EA 3/12 M:2022, EA Politika za akreditaciju sertifikacije organske proizvodnje

IAF MD 13: 2022, Zahtjevi za znanja osoblja akreditacionog tijela nadleznog za sistem menadZzmenta
bezbjednoscu informacija (ISO/IEC 27001)

IAF MD 16:2015, Primjena ISO/IEC 17011 pri akreditaciji Sertifikacionih tijela za sertifikaciju sistema
menadzmenta bezbjednos¢u hranom (FSMS)

IAF MD 17:2019, Aktivnosti ocjenjivanja za potrebe akreditacije sertifikacionih tijela za sisteme
menadzmenta

IAF MD 20:2016, Opste kompetencije ocjenjivaca akreditacionog tijela: Primjena ISO/IEC 17011

Napomena: Ukoliko dokumenta nisu oznacena godinom izdanja podrazumijeva se da se koristi
poslednje vazece izdanje dokumenta.
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4. OPIS RADA | ODGOVORNOSTI

4.1 Funkcije i kvalifikacioni kriterijumi za lica koja ucestvuju u postupku akreditacije i
sprovodenju aktivnosti u okviru sistema upravljanja ATCG

1

predsjednik, ¢lanovi UO
ATCG

u nadleznosti Vlade Crne Gore

Direktor

-visoko obrazovanje u obimu od 240 kredita CSPK-a (V111 nivo
kvalifikacije obrazovanja) (u oblasti tehnicko tehnoloskih
nauka/ drustveno humanistickih nauka/ biomedicinskih nauka i
zdravstva, prirodnih nauka, biotehnickih nauka);

-posjedovanje menadzerskog iskustva (5 godina), iskustva iz
oblasti akreditacije ili srodnih djelatnosti .

Predstavnik rukovodstva
za kvalitet

-visoko obrazovanje u obimu od 240 kredita CSPK-a (V111 nivo
kvalifikacije obrazovanja) (u oblasti tehnicko tehnoloskih
nauka/drustveno humanisti¢kih nauka/ biomedicinskih nauka i
zdravstva, prirodnih nauka, biotehnickih nauka);

-iskustvo u dizajniranju, razvoju, sprovodenju, odrzavanju,
vrednovanju i poboljsavanju sistema menadzmenta (4 godine)

Rukovodilac Sluzbe za
akreditaciju

-visoko obrazovanje u obimu od 240 kredita CSPK-a (V111 nivo
kvalifikacije obrazovanja (u oblasti tehnicko tehnoloskih nauka/
drustveno humanisti¢kih nauka/ medicinskih nauka);

- posjedovanje struc¢nih, organizacionih sposobnosti i iskustava
iz oblasti akreditacije (5 godina);

-status ocjenjivaca U minimum dvije Seme akreditacije;

-znanje engleskog jezika sa poznavanjem rada na racunaru

Rukovodilac Odjeljenja
za akreditaciju TOU

-visoko obrazovanje u obimu od 240 kredita CSPK-a (V111 nivo
kvalifikacije obrazovanja) (u oblasti tehni¢ko tehnoloskih
nauka, biomedicinskih nauka i zdravstva, prirodnih nauka,
biotehnic¢kih nauka);

-posjedovanje stru¢nih, organizacionih sposobnosti i iskustava
iz oblasti akreditacije (3 godine) ili

- 4 godine iskustva na rukovodec¢im pozicijama u akreditovanom
TOU

- znanje engleskog jezika sa poznavanjem rada na racunaru;

- po pravilu, ocjenjiva¢ u odgovarajucoj Semi akreditacije

Savjetnik

visoko obrazovanje u obimu od 240 kredita CSPK-a (V111 nivo
kvalifikacije obrazovanja (u oblasti tehnicko tehnoloskih nauka/
biomedicinskih nauka i zdravstva, prirodnih nauka, biotehnickih
nauka);

- posjedovanje stru¢nih, organizacionih sposobnosti i iskustava
iz oblasti akreditacije TOU ili srodnih djelatnosti 2 godine;
-znanje engleskog jezika sa poznavanjem rada na racunaru

Savjetnik u Sluzbi za za
razvoj i medunarodnu
saranju

visoko obrazovanje u obimu od 240 kredita CSPK-a (V111 nivo
kvalifikacije obrazovanja (u oblasti tehni¢ko tehnoloSkih nauka/
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biomedicinskih nauka i zdravstva, prirodnih nauka, biotehnickih
nauka, drustveno humenistickih);
posjedovanje stru¢nih, organizacionih sposobnosti i iskustava iz

oblasti akreditacije TOU ili srodnih djelatnosti 1 godina; 2 od
15.03.2024.

-znanje engleskog jezika sa poznavanjem rada na racunaru

Vode¢i ocjenjivac

-visoko obrazovanje u obimu od 240 kredita CSPK-a (V111 nivo
kvalifikacije obrazovanja)

- najmanje cetiri godine radnog iskustva u odredenoj oblasti koja
je predmet akreditacije, od toga ne manje od dvije godine u
sistemu menadzmenta za odredenu vrstu akreditacije, ako nijesu
zaposleni u ATCG

-zaposleni u ATCG treba da imaju najmanje tri godine
odgovarajueg radnog iskustva steCenog u ATCG odnosno
najmanje tri godine prethodno steCenog radnog iskustva u
odredenoj oblasti koja je predmet akreditacije, od toga ne manje
od dvije godine u sistemu menadzmenta za odredenu vrstu
akreditacije

Tehnicki ocjenjivac

-visoko obrazovanje u obimu od 240 kredita CSPK-a (VII1
nivo kvalifikacije obrazovanja)
- najmanje Cetiri godine radnog iskustva u struci
- najmanje dvije godine radnog iskustva u odredenoj oblasti
koja je predmet akreditacije, od toga ne manje od dvije godine
za odredenu vrstu akreditacije koje je ste¢eno u periodu ne
duzem od pet godina u odnosu na datum prijavljivanja za
ocjenjivaca,
- za ocenjivace sertifikacionih tela za sertifikaciju sistema
menadzmenta: najmanje 4 godine radnog iskustva u oblasti
obrazovanja, od toga ne manje od 2 godine na poslovima u
vezi sa sistemom menadZzmenta kvalitetom / Zivotne sredine/
zdravljem 1 bezbjednos¢u na radu
Napomena:
Vrijeme tokom kojeg tehni€ki ocjenjivaci mogu odrzavati
svoju kompetenciju nakon penzionisanja ili nakon promjene
oblasti djelatnosti zavisi od dinamike razvoja tehnicke oblasti i
njihovom angazmanu u kontinuiranom profesionalnom
razvoju=

10

Tehnicki ekspert

-visoko obrazovanje u obimu od 240 kredita CSPK-a (V111
nivo kvalifikacije obrazovanja)
- najmanje cCetiri godine radnog iskustva u struci

- najmanje dvije godine radnog iskustva u odredenoj oblasti koja
je predmet akreditacije koje je steCeno u periodu ne duzem od
pet godina u odnosu na datum prijavljivanja za eksperta.
Napomena:
Vrijeme tokom kojeg tehnicki eksperti mogu odrzavati svoju
kompetenciju nakon penzionisanja ili nakon promjene oblasti
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djelatnosti zavisi od dinamike razvoja tehnicke oblasti i
njihovom angazmanu u kontinuiranom profesionalnom razvoju
-visoko obrazovanje u obimu od 240 kredita CSPK-a (V111 nivo
kvalifikacije obrazovanja) u oblasti prirodno-matematickih,
drustveno-humanistickih, medicinskih ili tehni¢ko-tehnoloskih
Clan Komisije za nauka
akreditaciju - najmanje Cetiri godine radnog iskustava u struci i/ili na
poslovima u oblasti akreditacije
- tehni¢ko znanje za odredene oblasti ocjenjivanja
usaglasenosti i/ili poznavanje odgovarajuce Seme akreditacije
-visoko obrazovanje u obimu od 240 kredita CSPK-a (V111 nivo
kvalifikacije obrazovanja)
Clan Komisije za izbori | - najmanje 7godine radnog iskustva u oblasti akreditacije
pracenje ocjenjivaca - da je obavio viSe od petnaest ocjenjivanja u odredenoj vrsti
akreditacije odnosno u oblasti ocjenjivanja usaglasenosti od
interesa
-visoko obrazovanje u obimu od 240 kredita CSPK-a (V111 nivo
kvalifikacije obrazovanja) u oblasti prirodno-matematickih,
13 | Clan tehni¢kog Komiteta | medicinskih ili tehni¢ko-tehnoloskih nauka
- priznati stru¢njaci sa viSegodiSnjim iskustvom u pojedinim
oblastima ocjenjivanja usaglasenosti od interesa

11

12

* Angazovanje tehnickih ocjenjivaca/eksperata koji su otisli u penziju ili su izasli iz predmetene tehnicke
oblasti u odnosu na dinamiku razvoja predmetne oblasti:

* Brzo razvijajuce tehnicke oblasti (npr. IT): Zbog ubrzanog tempa promjena, ocjenjivaci/eksperti

koji su van struke duze od dvije godine treba da produ kroz intenzivne programe osposobljavanja
prije ponovnog angazmana. Nakon toga, njthova kompetentnost ¢e se redovno procjenjivati, barem
jednom godiSnje, kako bi se osiguralo da su u toku s najnovijim razvojem 1 dostigniu¢ima u
predmetnoj tehnickoj oblasti.
Stabilnije tehnicke oblasti: U podru¢jima sa sporijim tempom promjena, tehnicki
ocjenjivaci/eksperti mogu biti angazovani 1 nakon duzeg perioda van predmetne tehnicke oblasti,
pod uslovom da ucestvuju u redovnim programima usavrSavanja i periodi¢nim provjerama
stru¢nosti, na primjer svake dvije do tri godine.

.y Maksimalni period angaZovanja nakon
Tehnicka oblast izlaska iz predmetne oblasti
Brzo razvijajuce oblasti (npr. IT, Do 5 godina za tehnicke ocjenjivace; 3 godine
biotehnologija) za tehnicke eksperte
Stabilnije oblasti (npr. gradevinarstvo, Do 7 godina za tehnicke ocjenjivace; 5 godina
poljoprivreda , metrologija) za tehnicke eksperte

ATCG ¢e priznati status ocjenjivaca i eksperta ukoliko osoba ima isti status u drugom nacionalnom
akreditacionom tijelu potpisniku EA MLA sporazuma, a nakon preispitivanja njegove kompetentnosti
u skladu sa ovom procedurom.
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Pored kriterijuma koje moraju ispuniti da bi bili rasporedeni na odgovarajuée radno mjesto, a koji su
utvrdeni u Pravilniku o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u ATCG, lica zaposlena
u ATCG, koja ucestvuju u procesu ocjenjivanja i odlucivanja o akreditaciji TOU, treba da posjeduju 1
dodatna znanja i vjestine za obavljanje poslova u procesu u kome ucestvuju.

4.1.1 Dodatni kriterijumi za tehnicke ocjenjivace i tehnicke eksperte laboratorija za ispitivanje /
laboratorija za etaloniranje

Tehnicki ocjenjivaci i tehnicki eksperti moraju posjedovati specifi¢na znanja za postupke ispitivanja,
odnosno etaloniranja, $to podrazumijeva: pravilno izvodenje odgovaraju¢ih metoda ispitivanja ili
etaloniranja, procjenu mjerne nesigurnosti, zahtjeve za ispitivanje odnosno etaloniranje, relevantne
propise i/ili standarde, kompetentnost za analizu rezultata ispitivanja osposobljenosti.

Specifi¢na znanja za tehnicke ocenjivace i tehniCke eksperte za odredene tehnicke oblasti, moze utvrditi
relevantni Tehnicki komitet.

Napomena: Tehnicki ocjenjivaci 1 tehnicki eksperti za aktivnosti uzorkovanja moraju biti obuceni i
tehnicki kompetentni, ukljucujué¢i i poznavanje statistiCkih tehnika, ukoliko je to relevantno za
predmetno uzorkovanje imajuci u vidu svrhu i vrstu uzorkovanja. Kriterijumi koje je neophodno da
ocjenjivaci i tehnicki eksperti ispune u pogledu posjedovanja specificnih tehnickih znanja zavisno od oblasti
uzorkovanja su utvrdeni u Prilogu 1 UP.07.Upustva za uzorkovanije.

4.1.2 Dodatni kriterijumi za tehnicke ocjenjivace i tehnic¢ke eksperte kontrolnih tijela

Tehnicki ocjenjivaci i tehnicki eksperti moraju posjedovati specificna znanja za postupke kontrolisanja
u odredenoj oblasti kontrolisanja $to podrazumijeva: poznavanje procesa kontrolisanja, ukljucujuéi i
tehnike kontrolisanja, poznavanje zahtjeva 1 metoda kontrolisanja ukljucujué¢i kontrolisane
proizvode/procese, relevantne propise i/ili standarde.

Napomena: Tehnicki ocjenjivaci i tehnicki eksperti za aktivnosti uzorkovanja moraju biti obuceni i
tehnicki kompetentni, ukljucuju¢i i poznavanje statistiCkih tehnika, ukoliko je to relevantno za
predmetno uzorkovanje imajuéi u vidu svrhu i vrstu uzorkovanja.

Specificna znanja za tehnicke ocjenjivace i1 tehnicke eksperte za odredene tehnicke oblasti, moze utvrditi
relevantni Tehnicki komitet. Napomena: Tehnicki ocjenjivaci i1 tehnicki eksperti za aktivnosti
uzorkovanja moraju biti obuceni i tehni¢ki kompetentni, ukljucujuéi i poznavanje statisti¢kih tehnika,
ukoliko je to relevantno za predmetno uzorkovanje imajuci u vidu svrhu 1 vrstu uzorkovanja.

4.1.3 Dodatni kriterijumi za tehnicke ocjenjivace i tehniCke eksperte sertifikacionih tijela za
sertifikaciju proizvoda, procesa i usluga




Oznaka/Datum
m AKREDITACIONO TIJELO CRNE GORE PR.09-2/10.04.2026.
AKREDITACIONO TIJELO KVALIFIKACIONI KRITER”UMI I KRITER”UMI Strana/ukupno strana
cmegore KOMPETENTNOSTI 10/27

Tehnicki ocjenjivaci i tehniCki eksperti moraju imati iskustvo iz specifine oblasti ocjenjivanja
usaglasenosti, u kojoj se obavljaju poslovi koji su predmet ocjenjivanja, poznavanje terminologije,
procesa, proizvoda/usluga klijenta, poznavanje relevantnih zakonskih i drugih zahtjeva.

Specifi¢na znanja za tehnicke ocjenjivace i tehnicke eksperte za odredene tehnicke oblasti, moze utvrditi
relevantni Tehnicki komitet. Napomena: Tehnicki ocjenjivac¢i i tehniCki eksperti za aktivnosti

uzorkovanja moraju biti obuceni i tehnicki kompetentni, uklju¢ujuéi i poznavanje statistickih tehnika,
ukoliko je to relevantno za predmetno uzorkovanje imajuci u vidu svrhu i1 vrstu uzorkovanja.

4.1.3.1. Dodatni kvalifikacioni kriterijumi za tehnicke ocjenjivace i eksperte u oblasti sertifikacije
organskih proizvoda (veza sa EA-3/12 M:2022) i Sema kvaliteta (zasti¢eni poljoprivredni i
pregrambeni proizvodi)

Kriterijumi za tehnicke ocjenjivace i eksperte u podrucju sertifikacije organskih proizvoda:

- zavrSeno obrazovanje povezano sa oblas¢u organske poljoprivrede (poljoprivredni fakultet,
prehrambeni fakultet itd.).

- najmanje dvije godine radnog iskustva u oblasti organske proizvodnje (npr. naucni rad,
konsultacije, proizvodnja, setifikacione aktivnosti/ inspekcijske aktivnosti i sl.; u posebnim
slu¢ajevima, ocjenjivaci koji nemaju akademsko obrazovanje, pored adekvatnog obrazovanja
u oblasti proizvodnje hrane ili poljoprivrednom sektoru, moraju imati najmanje pet godina
radnog iskustva u oblasti organske proizvodnije;

- poznavanje zakonodavstva iz oblasti organske poljoprivrede.

Kriterijumi za tehni¢ke ocjenjivace i eksperte u podrucju sertifikacije Sema kvaliteta (zaSticeni

poljoprivredni i pregrambeni proizvodi):

- visoko obrazovanje povezano sa oblas¢u zasti¢enih poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda
(poljoprivredni, prehrambeno-tehnoloski fakultet, vetrinarski fakultet i sl.);

- najmanje dvije godine radnog iskustva vezano za oblast zastiCenih poljoprivrednih i
prehrambenih proizvoda (potvrduje se naucnim i stru¢nim radovima, uceS¢em u stru¢nim
timovima, uces¢em u proizvodnji, ues¢em u aktivnostima ocjenjivanja usaglasenosti,
uces¢em u inspekcijskim/kontrolnim aktivnostima i sl.);

- poznavanje nacionalnog zakonodavstva u oblasti Sema kvaliteta poljoprivrednih i
prehrambenih proizvoda;

- poznavanje procesa proizvodnje i specifi¢nih zahtjeva za proizvod (Specifikacija proizvoda);

- poznavanje principa senzornih, fizicko-hemijskih ili mikrobioloskih ispitivanja.

Napomena: Kriterijumi za donosioce odluka o akreditaciji (za ¢lanove tima KA koji su angazovani

kao stru¢njaci u predmetnoj Semi ocjenjivanja usaglasenosti):

- visoko obrazovanje povezano sa oblaséu zasti¢enih poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda
(poljoprivredni, prehrambeno-tehnoloski fakultet, vetrinarski fakultet i sl.);

- najmanje dvije godine radnog iskustva vezano za oblast zastiCenih poljoprivrednih i
prehrambenih proizvoda
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- poznavanje nacionalnog zakonodavstva u oblasti Sema kvaliteta poljoprivrednih i
prehrambenih proizvoda;
- poznavanje procesa proizvodnje i specifi¢nih zahtjeva za proizvod (Specifikacija proizvoda).

4.1.3.2 Dodatni kvalifikacioni kriterijumi za tehnicke ocjenjivace i eksperte u oblasti sertifikacije
gradevinskih proizvoda

Kriterijumi za tehnicke ocjenjivace 1 eksperte u podrucju sertifikacije gradevinskih proizvoda:

- visoko obrazovanje povezano sa oblas¢u gradevinskih proizvoda (gradevinski fakultet,
geoloski fakultet 1 sl.);

- najmanje dvije godine radnog iskustva vezano za oblast gradevinskih materijala i proizvoda;

- poznavanje odnosnog nacionalnog zakonodavstva, ukljucuju¢i i dodatne zahtjeve za
sertifikaciona tijela (npr. zahtjevi za nepristrasnost, obaveze informisanja nadleznog
ministarstva i sl.)

- posjedovanje znanja o zahtjevima tehnickih propisa i/ili crnogorskih tehnickih specifikacija,
a koji su sadrzani u trazenom/dodijeljenom obimu akreditacije,

- posjedovanje znanja o sistemima ocjenjivanja i verifikacije stalnosti performansi, koji su
propisani Zakonom o gradevinskim proizvodima i propisima donijetim na osnovu njega.

- Posjedovanje znanja o provjerama FKP, koje su u formativnom i sadrzinskom smislu analogne
provjerama iz standarda MEST EN ISO 19011.

4.1.4 Dodatni kvalifikacioni kriterijumi za tehni¢ke ocjenjivace i eksperte u podrudju
akreditacije QMS/EMS/OH&S

OBUKE: zavrsena obuka za ocjenjivace od najmanje tri dana obuke za zahtjeve relevantnog
standarda: 1ISO 9001, 1SO 14001, ISO 45001
DODATNO:

- poznavanje propisa iz oblasti OH&S 1 oblasti zaStite Zivotne sredine

- za QMS ocjenjivace: poznavanje zahtjeva standarda MEST EN ISO/IEC 17021-3
- za EMS ocjenjivace: poznavanje zahtjeva standarda MEST EN ISO/IEC 17021-2
- za OH&S ocjenjivace: poznavanje zahtjeva standarda ISO/IEC TS 17021-10

Ostalo u skladu sa Tabelom 1 koja slijedi.
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TEHNICKE OBLASTI 1SO 9001 1SO 14001 EN ISO 45001
POLJOPRIVREDA, 1 1 OBRAZOVANIE: poljoprivredni / veterinarski fakultet; tehnoloski
SUMARSTVO, I RIBOLOV fakultet odgovarajuceg smjera; hotelijerstvo (samo za EA 30)
RADNO ISKUSTVO (oblasti): primarna prerada proizvoda biljnog /
zivotinjskog porijekla, uzgajanje biljaka / ribe i sl.
Proizvodnja hrane, prerada duvana. ..
HRANA 1,3, 30 3,30 3,30 Hoteli, restorani i sl.
Alternativno: konsultantske aktivnosti u oblastima od interesa
Napomena: ukoliko je dokazana kompetentnost za EA 3, potvrduje se
kompetentnost za cijeli klaster.
. 17, 18, 19, 20, 17, 18, 19, 20, OBRAZOVANIJE: masinski / gradevinski / elektrotehnicki fakultet;
MIERIRIIVD 17,18, 19,20, 22 21,22 21,22 tehnoloski fakultet odgovarajuceg smjera
RADNO ISKUSTVO (oblasti): proizvodnja osnovnih metala /
metalnih proizvoda/ masina i opreme/ medicinske opreme, opreme za
mjerenje
AVIO INDUSTRIJA 21 Brodogradnja
Proizvodnja motornih vozila i njihovih motora
Alternativno: konsultantske aktivnosti u oblastima od interesa
OBRAZOVANIJE: Sumarski fakultet; tehnoloski fakultet
odgovarajuceg smjera; fakultet IT usmjerenja
RADNO ISKUSTVO (oblasti): proizvodnja papira, proizvoda
PAPIR 7,8,9 7,8,9 7,8,9 napravljenih od hartije i sl.
Proizvodnja Stampanog materijala
Rad u medijima, izdavastvu i sl.
Alternativno: konsultantske aktivnosti u oblastima od interesa
MINERALI 2,15, 16 OBRAZOVANIE: rudarski / geoloski/ gradevinski fakultet/
GRAPEVINA 28, 34 28, 34 28, 34 tehnoloski fakultet odgovarajuéeg smjera/ arhitektura
2 2 RADNO ISKUSTVO (oblasti): gradevinarstvo, rudarstvo, proizvodnja
RUDARSTVO keramickih plogica i sl.
OBRAZOVANIE: sumarski / tehnoloski/ hemijski fakultet
RADNO ISKUSTVO (oblasti): priprema tekstila, proizvodnja tekstila,
koze, proizvoda od koze i sl.
PROIZVODNJA DOBARA 4,5,6,14, 23 4,5,6,23 4,5,6,23 Sk e R
Proizvodnja proizvoda od gume
Proizvodnja namjestaja




o

AKREDITACIONO
Crne Gore

AKREDITACIONO THIJELO CRNE GORE

Oznaka/Datum
PR.09-2/10.04.2026.

TELO

KVALIFIKACIONI KRITERJUMI | KRITERUUMI Strana/ukupno strana

KOMPETENTNOSTI

13/27

Alternativno: konsultantske aktivnosti u oblastima od interesa

HEMIJA 1

10, 12

OBRAZOVANIJE: hemijski / bioloski fakultet / tehnoloski fakultet
RADNO ISKUSTVO (oblasti): proizvodnja industrijskih gasova,
boja, pesticida, boja i lakova, hemijskih proizvoda i sl.
Alternativno: konsultantske aktivnosti u projektovanju tehnoloskih
procesa u industriji boja, lakova, hemijskih proizvoda

HEMIJA 2

10, 12, 13, 14,
15, 16, 17

10, 12, 13, 14,
15, 16, 17

OBRAZOVANJE: hemijski / bioloski fakultet / tehnoloski/
farmaceutski fakultet

RADNO ISKUSTVO (oblasti): proizvodnja industrijskih gasova,
boja, pesticida, hemijskih proizvoda, nafte, derivata nafte, medicinskih
hemikalija, farmaceutskih produkata

Alternativno: konsultantske aktivnosti u projektovanju tehnoloskih
procesa u industriji boja, lakova, hemijskih proizvoda, nafte i derivata
nafte

DISTRIBUCIJA

25, 26, 27

25, 26, 27

25, 26, 27

OBRAZOVANIE: rudarski/ geoloski/ tehnoloski/ masinski fakultet
RADNO ISKUSTVO (oblasti): proizvodnja gasa, skladistenje,
distribucija

Alternativno: konsultantske aktivnosti u oblasti od interesa

TRANSPORT | UPRAVLJANJE
OTPADOM

24,31, 39

31, 24, 39

31, 24, 39

OBRAZOVANIJE: saobracajni/ masinski/ elektrotehnicki fakultet
RADNO ISKUSTVO (oblasti): saobrac¢aj (drumski, vazdusni i dr.)
Telekomunikacione usluge

Vodovod i kanalizacija, tretman voda, otpada

Alternativno konsultantske aktivnosti u oblasti od interesa

USLUGE 1

29, 32

OBRAZOVANUJE: ekonomski fakultet i sl.

RADNO ISKUSTVO (oblasti): veleprodaja, maloprodaja
Servisiranje i popravka motornih vozila, popravka opreme
Finansijske usluge

USLUGE 2

33, 35, 37, 36

OBRAZOVANIE: fakulteti drustvenog usmjerenja
RADNO ISKUSTVO (oblasti): Softverske kompanije
Pravne i konsultantske usluge

Poslovi javne uprave

Obrazovne ustanove

Alternativno konsultantske aktivnosti u oblasti od interesa

USLUGE 3

29, 32, 33, 35,
36, 37

29, 32, 33, 35,
36, 37

OBRAZOVANIE: fakulteti drustvenog usmjerenja, fakulteti u oblasti
IT
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RADNO ISKUSTVO (oblasti): veleprodaja, maloprodaja
Servisiranje i popravka motornih vozila, popravka opreme
Finansijske usluge
Softverske kompanije
Pravne i konsultantske usluge
Poslovi javne uprave
Obrazovne ustanove
Alternativno konsultantske aktivnosti u oblasti od interesa
OBRAZOVANIE: hemijski/ tehnoloski fakultet
RADNO ISKUSTVO (oblasti): upravljanje nuklearnom energijom
BRI A ENE el 4 4 11 Alternativno konsultantske aktivnosti projektovanja procesa u oblasti
proizvodnje nuklearne energije
13 OBRAZOVANJE: farmaceutski/ hemijski/ tehnoloski/ medicinski/
bioloski fakultet
RADNO ISKUSTVO (oblasti): apoteka/ proizvodnja veterinarskih
FARMACIJA ljekova/ proizvodnja farmaceutskih sastojaka
Alternativno konsultantske aktivnosti projektovanja tehnoloskih
procesa za proizvodnju farmaceutskih produkata, medicinskih
hemikalija i biljnih preparata
OBRAZOVANUJE: medicinski/ veterinarski fakultet; sociologija
RADNO ISKUSTVO (oblasti): bolnice, rehabilitacioni centri i sl.
ZDRAVLJE 38 38 38 Veterinarske ambulante, bolnice za Zivotinje
Domovi za starija lica, domovi za njegu i sl.
Alternativno konsultantske aktivnosti u oblasti od interesa
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4.1.5 Dodatni kvalifikacioni kriterijumi za tehnicke ocjenjivace u oblasti akreditacije
sertifikacionih tijela za sertifikaciju sistema menadZmenta bezbjedno$¢u hranom (FSMS)
(veza sa IAF MD 16:2015)

RADNO ISKUSTVO: u prehrambenoj industriji ili slicnom sektoru, od toga najmanje dvije
godine na poslovima obezbjedenja kvaliteta i bezbjednosti hrane

OBUKE: zavr$ena obuka za ocjenjivace/ interne ocjenjivace (najmanje tri dana obuke za zahtjeve
ISO 22000 ili za zahtjeve neke druge seme FSMS (IFS, BRC i sl.)) i najmanje tri kompletne
provjere obavljene u poslednje tri godine

DODATNO: poznavanje propisa iz odgovarajuce kategorije lanca hrane

Ostalo u skladu sa Tabelom 2 koja slijedi.

KLASTER KATEGORIJA
OBRAZOVANUJE: veterinarski / poljoprivredni
Uzgajanje Zivotinja fakultet
1 (UZGAJANJE) RADNO ISKUSTVO_: oblas_ti: uzgajanj-c_e 2ivo_ti_nja
koje se koriste za proizvodnju mesa, mlijeka, jaja;
Uzgajanje biljaka uzgajanje p&ela; uzgajanje ribe i morskih plodova;
uzgajanje biljaka
: . OBRAZOVANLJE: veterinarski / poljoprivredni /
PO e tehnoloski fakultet / hemijski fakultet
2 (PRERADA RADNO ISKUSTVO: obI§§ti: prerada lakokvarljivih
HRANE 1 proizvoda zivotinjskog porijekla; prerada
lakokvarljivih proizvoda biljnog porijekla; prerada
':'RANE ZA Proizvodnja hrane za Zivotinje mjesavine proizvoda; prerada proizvoda stabilnih na
ZIVOTINJE) sobnoj temperaturi; proizvodnja hrane za Zivotinje;

proizvodnja hrane za kuéne ljubimce
OSTALO: poznavanje osnova mikrobiologije

3 (KETERING)

Ketering

OBRAZOVANUJE: veterinarski / poljoprivredni /
tehnoloski fakultet

RADNO ISKUSTVO: aktivnosti vezane za ketering
Napomena: Ukoliko je osoba kompetentna za klaster
2, automatski se podrazumijeva i kompetentnost za
klaster 3.

Distribucija

OBRAZOVANUJE: posebna oblast obrazovanja nije
relevantna

RADNO ISKUSTVO: oblasti: maloprodaja,
velikoprodaja; promet hrane, trgovina; pruzanje

?M ALOPRODAJA gsluga trans.por‘Fa .i skladiéter.lja.z.a lako kvgrlj ivu hranu

TRANSPORT I ' 1 hram_l za ilvotln]_e, ukljucujuéi i onu stabilnu na

SKLADISTENJE) sobnoj temperaturi

Pruzanje usluga transporta i skladistenja Napomena: Ukoliko je osoba kompetentna za klaster

2, automatski se podrazumijeva i kompetentnost za
klaster 4.
OBRAZOVANJE: poljoprivredni / tehnoloski /
hemijski fakultet

5 (POMOCNE RADNO ISKUSTVO: snabdijevanje vodom (prerada

USLUGE) Usluge vode za pice); CiS¢enje, dezinfekcija, kontrola

Steto¢ina, usluge odrzavanja i Cistoce; odlaganje
otpada / otpadne vode; ispitivanje, analize i razvoj
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proizvoda; proizvodnja materijala za pakovanje
hrane; proizvodnja opreme za proizvodnju
hrane/hrane za Zivotinje, rezervoari, uredaji za
komprimovani vazduh

Proizvodnja pakovanja za hranu |
materijala za pakovanje

J | Proizvodnja opreme

OBRAZOVANJE: tehnoloski / hemijski fakultet
RADNO ISKUSTVO: proizvodnja proizvoda koji se
6 (BIOHEMIJA) | K | Proizvodnja (bio) hemikalija koriste kao sastojci (aditivi, vitamini, bio kulture);
proizvodnja sredstava za ¢is¢enje, dezinfekciju

4.1.6 Dodatni kvalifikacioni kriterijumi za vodece ocjenjivace, tehnicke ocjenjivace i eksperte kao
i osoblje koje je ukljueno u menadZment Semom za sistem menadZmenta bezbjednoséu
informacija (ISO/IEC 27001)

- Nivo znanja koji je opisan u Al do A5 u Aneksu A IAF MD 13:2022, Zahtjevi za znanja osoblja
akreditacionog tijela za sistem menadzmenta bezbjednos¢u informacija. Znanja opisana u A6 i A7 moze
imati tim kao cjelina.

- Kada grupa razmatra izvjestaje sa ocjenjivanja i donosi odluke o akreditaciji, znanje treba da ima grupa
u cjelini, a ne svaki pojedini ¢lan grupe.

- Osoblje koji je uklju¢eno u menadZzment Semom (rukovodenje organizacionom cjelinom i vodenje
predmeta) mora da ima znanje o ISO/IEC 17021-1. Ako osoblje nema dodatna znanja opisana u Aneksu
A, ATCG c¢e obezbijediti pristup potrebnim znanjima.

Procesi i rad (operacije - poslovi) klijenta TOU u vezi sa ISMS obuhvataju:

- tipicne poslovne aktivnosti koje se odnose na tehnicke oblasti;

- informacionu i komunikacionu tehnologiju specifi¢nu za tehni¢ku oblast;

- informacione i1 bezbjednosne tehnologije 1 praksu specificne za tehnicke oblasti, posebno
identifikaciju bezbjednosnih informacija u vezi prijetnji i1 ranjivosti i srodnih ublazavanja i
kontrole;

- relevantne zakonske zahtjeve.

Zakonski zahtjevi su propisi sa kojima organizacija koja je predmet osvjedocenja treba da bude
uskladena bilo da vaze u oblasti bezbjednosti informacija ili u zemlji / drzavi / provinciji u kojima
organizacija radi.

Osoblje Akreditacionog tijela treba da ima opsti nivo znanja i vjeStina za:

- Terminologiju 1 principe u vezi sa ISMS ukljucujuc¢i ISO/IEC 27000

- Tehnike — metodologija provjere ukljuc¢ene u ISO/IEC 27007 i ISO/IEC TR 27008 (lica koja u¢estvuju
u ocjenjivanju na lokaciji i osvjedocenju- vodeci i tehnicki ocjenjivac/ekspert)

- Opste pravne i regulatorne zahtjeve u vezi sa ISMS

- Genericke tehnologije povezane sa ISMS, ukljucujuéi informacione bezbjednosne tehnologije i praksu,
informacione i komunikacione tehnologije, procjene rizika i upravljanje rizikom

- ISO/IEC 27006:2015/Amd 1:2020 pri pregledu dokumentacije i u ocjenjivanju na lokaciji

- MEST EN ISO/IEC 27001:2019 kod ocjenjivanja na lokaciji i osvjedocenja.
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Tabela 3 navodi oblasti znanja koja ¢e ATCG definisati za specifi¢ne akreditacione aktivnosti u postupku
akreditacije ISMS sertifikacionog tijela.

Funkcija Pregledanje
izvjeStaja o
Pregled ocjenjivanju i
dokumenata donoSenje
Predmet odluka o
akreditaciji

Upravljanje
Semama
akreditacije

Kancelarija Osvjedocenje

Al.
Terminologija i
nacela povezana
sa ISMS-om
ukljucujuéi
ISO/IEC 27000
A.2 Tehnike —
metodologija
provjere ukljudene u
ISO/IEC 27007 i
ISO/IEC TR 27008 X X
(lica koja ucestvuju
u ocjenjivanju na
lokaciji i
osvjedocenju-

A3. ISO/IEC
17021-11i 1SO/ X X X X X
IEC 27006

A4. ISO/IEC
27001

Ab. Opsti pravni i
regulatorni
zahtjevi koji se
odnose na ISMS.
A6. Genericko
znanje o
tehnologijama
povezanim s
ISMS-om
ukljucujuéi -
tehnologije i
prakse
informacione
sigurnosti —
informacionu i
komunikacijsku
tehnologiju IAF
MD 13:2022

AT. Proces
klijenta (TOU) i
rad povezan sa
ISMS-om
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4.1.7 Dodatni kvalifikacioni Kriterijumi za ocjenjivace i eksperte koji uéestvuju u ocjenjivanju
TOU za potrebe imenovanja prema nacionalnim tehni¢kim propisima kojima je preuzeto
harmonizovano zakonodavstvo EU (ukljucujuéi i ocjenjivanje i verifikaciju stalnosti performansi
gradevinskih proizvoda u skladu sa Zakonom o gradevinskim proizvodima)

Pored ve¢ definisanih kriterijuma za ocjenjivace dodatno se zahtijeva da ocjenjivaci:

- posjeduju znanje o zahtjevima za imenovana tijela za ocjenu usaglasenosti iz tehnickih propisa;

- posjeduju znanje o tehnickim zahtjevima za proizvode iz relevantnog tehnickog propisa, odnosno iz
standarda i/ili drugih tehnickih specifikacija koji se primjenjuju na proizvode u skladu sa odredbama
tehni¢kog propisa;

- posjeduju znanje o modulima i drugim postupcima ocjenjivanja usaglasenosti koji se primjenjuju u
skladu sa odredbama iz tehnickog propisa;

- budu upoznati sa smjernicama za primjenu harmonizovanog zakonodavstva, ako je relevantno.

4.1.8 Dodatni kvalifikacioni kriterijumi za vodeée ocjenjivace, tehnicke ocjenjivace i eksperte u
oblasti akreditacije EMAS verifikatora

Kriterijumi za vodece ocjenjivace, tehnicke ocjenjivace i eksperte u oblasti akreditacije EMAS

verifikatora:

- Poznavanje Uredbe (EU) br. 1221/2009 1 drugih prate¢ih uredbi koje iz nje proizlaze (npr.
EU/2011/832, EU/2013/131 i sl.)

- Status vodeceg ocjenjivacaltehni¢kog ocjenjivaca /eksperta u Semi akreditacije za sertifikaciju
sistema menadzmenta (MEST EN ISO/IEC 17021-1)

- Poznavanje primjenjivog zakonodavstva

4.1.9 Dodatni kvalifikacioni Kriterijumi za ocjenjivae i eksperte u oblasti akreditacije
verifikacionih i validacionih tijela za gasove staklene baste (SO 14065) IAF MD14: 2014, kao i
dodatni kriterijumi za oblast akreditacije sertifikacionih tijela za sertifikaciju sistema
menadZmenta kvalitetom u oblasti medicinskih uredaja (1ISO 13485) IAF MD 8:2020, bice
predmet ovih pravila nakon razvijanja predmetnih Sema za akreditaciju.

4.1.10 Svaka nova oblast akreditacije zahtjeva utvrdivanje specificnih znanja za tehnicke
ocjenjivace , koja se periodi¢no preispitiju i po potrebi aZuriraju.

4.2 KOMPETENTOST

Kompetentnost ucesnika u procesu akreditacije kao i u€esnika u sprovodenju aktivnosti u okviru
sistema upravljanja ATCG je sposobnost primjene znanja i vjeStina Uz odgovarajuce licne osobine
(znanja, vjestine), koja oblikuje njihovo ponasanje i vodi postizanju o¢ekivanih rezultata prilikom
ispunjavanja radnih zadataka.

4.2.1 Znanja

Znanje u smislu ovih Pravila je skup akumuliranih informacija koje ucesnik u procesu akreditacije

kao i ucesnik u sprovodenju aktivnosti u okviru sistema upravljanja ATCG posjeduje i

podrazumijeva:

- pouzdano razumijevanje svih ili nekih aktivnosti u postupku akreditacije, sa sposobno$¢u da se ono
iskoristi za odredenu svrhu,
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sistematizovano, logicki organizovano, provjereno i preradeno iskustvo u ¢iju smo ispravnost

Sireg obima.
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, principa uzeg i

opravdano uvjereni. Ono obuhvata niz utvrdenih ¢injenica, teza

U organizacijskom kontekstu, znanje moze biti ,,vezano za odredeno radno mjesto* ili ,,nevezano

za odredeno radno mjesto®.

ayepod 1
afhoewuoyur alnfualwiid

anlprez
1 9y[npo dua(jsroxd
oJqop naliuop ueqosods

alnfualwud
1 afiwnzel
nsoundod N

ayepod 1
alioewuoyui alnfualwiid

1oonfyez rrpafod nazt
nBow as ytfo z1 111 yeydsi
aljep nBow afoewioyul
111 19epod 8s 1f03 IpIAIN BUZ

alnfualwiig

aliwnzel aliwnzel
(]
afrepod 1 alioewloyul SRMPIEZ axjpepod
1 oyn[po sualjsrword 1 af1oew.oyul

‘nligejuawnyop afiwnzel

oJqop naliuop ueqosods

mushwud euz

axepod I alioewaoyul

. pnlprez pnlpiez 1 oxnypo
:.—_MN waﬂ:xou 1 oyn[po sualjsrword oud(jsrwoxd oxqop
- d oJqop nsliuop ueqosods naliuop ueqosods

oypn(pyez arepod

shwnzey 1 9ynppo sua(jsrwoid 1 afioewoUI
oiqop neliuop ueqosods niualiwnd euz
IEM AV |
901vO0oN

1AOUR[Q “YIUPa[spaIg

Jopjaia

©Z BAISPOAO NI
MIUARISPaId




‘eleysolazr efuesid 1 euswodeu — efuezedez efueaep eunsalp
‘BJUQUZPRUIW NUIJ)SIS
n a1s110Y as 1103 ereje 1 BludwZpeUSW BW)SIs ediound ynsdo ofuearuzod ‘N QL eluealfualoo exiuya) 1 asyerd ‘ediourid ofueaeuzod
‘6D 1V einpadoid 1 epiaeld slueaeuzod oigoq

alnfualwuid 1 ahiwnzel nsoundiod N

ewe[toenmis wrudparpo n ayyepod 1 sftoeuniojur prus(twrd euz

arepod 1 afioewuoyur ‘nhioeiuswnyop afiwnzel nsoundiod N

ayrepod I afivewuoyul ‘nhioeiuswnyop sliwnzel nsoundiod N

aanlpez 1 aynipo suafjsiwoid oiqop naltuop ueqosods 1 syjepod 1 afioewaour ‘nfigeyuswnop aliwnzes nsoundiod N

.| @©

Q&
§3ER
/Op/

C | 3
Y ~| X O
o Nl 3N

c S

ng

©Z|s

el &

S

w |3

o &

O E

w (o
2 |¥ _

RI
S l=0
OMO
- D2
rAER=
=
o EE
NMP
Q=3
O |20
<< O X

= | =

- O

Qg

e | X

Y |«

<L |-

<

>

4

S

5

™
ow
5
oz
BS

(=]

&

x

<

ayn(sez 1 oxnypo susljsrwoid oiqop naliuop ueqosods

+N[10B)PIIYE ©Z 9GZN[S e[IPoAONNY




‘eleysofazr efuesid 1 euowodeu — efuezedez elueaep eunsolp
‘B)UOWIZPRUAWL NTUS)SIS
n 91s110y s 1foy eyefe 1 eyuswZPeUsw ewdysis edrourid ynsdo sfueseuzod ‘N1 eluearfus(oo exruye) 1 osyerd ‘edrourd sfueaeuzod
‘9D1V einpasoid I ejineid alueaeuzod oigog

alnfualwuid 1 afiwnzel nsoundiod N

eweltoeny1s wruaparpo n axpyepod 1 sftoeurojur pnrusfrund euz

arepod 1 alioewlogur ‘nfigejuswinyop afiwnzes nsoundiod N

arepod 1 alioewlogur ‘nfioeuswinyop afiwnzel nnsoundiod N

ayrepod 1 alioewoul ‘nhoriuswnyop sliwnzel nsoundiod N

.| @©

Q&
§3ER
/Op/

C | 3
o~ X -
o Nl 3N

c S

ng

©Z|s

el &

S

w |3

o &

O E

w (o
2 |¥ _

RI
S l=0
OMO
- D2
rAER=
=
o EE
NMP
Q=3
O |20
<< O X

= | =

- O

Qg

e | X

Y |«

<L |-

<

>

4

S

5

™
ow
5
oz
BS

a

&

x

<

afrepod 1 alioewlogur ‘nfioruswinyop afiwnzel nsoundiod N

NO.L nfioenpasnie ez efuslialpo dejiporoyny




Oznaka/Datum
PR.09-2/10.04.2026.

Strana/ukupno strana

22 /27

‘nfigenpanye ez Asliyez oafiupod afl aloq NOL nsiioy aloy epolaw 1 einpasoid
‘(4eflwinid eu ‘eluesijonuoy/elueAnidst apolslu BZ UBWNYOP 1UlUBIS8) ‘TO0KT OSI LS3IN ‘T006 OSI LSAIN)
nsoudge[Sesn afuea1lusoo ez swoas eAsfiyez sfueneuzod ‘aloisod oxe nualwiid ez eluswnyop z1 eAsliyez
1 nhioenpaiye ez Ashyez 1afiupod of nfox ez (590%T OSI LS 1 68TST OSI LS ‘T-120LT J3I/0SI
LS ‘020LT OF1/OSI LSTN “idu) afigerpaiye nisiA ez easliqez sfuearuzod 1 sygdon rfioeypalye o slueuz
901V einpaooud 1 ejinesd slueneuzod oiqoq “nhoenpaixe ez saefud elueanidsiaid enojsod slueljreqo ez

nfueaifuafoo o efeisalaz)
afuesid ‘eluealfusfoo ez yiuezan
eyen(yez 1 enjpo alussouop
‘aluenifusfoo ez ewn ofuspoa
1 aluenoziueblio ‘eluenifusfoo
afuesiueld 1 nwaidud
ez 1souqosods 1 afueuz ewi

alnfualwiid 1 aliwnzey

alnfuslwud
1 afiwnzel nsoundiod N

AKREDITACIONO TIJELO CRNE GORE
KVALIFIKACIONI KRITERJUMI | KRITERUUMI

KOMPETENTNOSTI

ewe1oenIs WIuspaIpo

aliwnzel
- n ax1epod 1 alioew.oyul
niuafiwnd euz
ueqosods 1 y1 alnfuafwud
‘axrepod 1 al1oew.loul
aliwnzel

‘nhioeuawnyop
aliwnzel nsoundiod N

528
- -
m"nllu.m"”e,.e ST
; SEEE=SC Ew
ayrepod 1 afisewuoyul ‘nligeuswnyop aliwnzel ES8E &g ¢enN
o N = KR o
af a3 g g0 o2
D S .= =883
o oo 0T
" T O
ewelioenys

ayrepod 1 afivewuoyul ‘nligeuswnyop aliwnzel

WIuapaIpo n axyepod
1 afivewuoyur muafiwnd
euz nsoundyod N

AKREDITACIONO TIJELO

Crne Gore

aliwnzel

ewelioenys
WIudPaIpo n axgepod
1 afioewuoyur muafiwnd
euz nnsoundiod N

nfualjalpo n Miuslnes

eA1luafd0 199poA




‘nsouose[3esn eluearfus[oo 1se|qo
ez ofueuz oRIuyd) ewl | ‘afioelipane
NJSIA NUSPAIPO BZ dANYERZ QIUYD)
alnfuafwud 1 afiwinzel alfeuzod oigop

1)sousge[desn

elueailualoo
1se|qo ez alueuz

O3RIuye)} el

egeArluafoo
Burioniuow 1 efuenoupaln
ayjiuyay alnfuslwiid

alnlualwiig

alnfualwug

alnfualwiid

alnfuslwiid

alnlualwiid

alnfualwiid

alnfualwiid

aliwnzey

Jejnun
oyjepod auzea

.| @©

Q&
§3ER
/Op/

C | 3
Y~ | x o,
o Nl 3N

c S

ng

©Z|s

el &

S

w |3

o &

O E

w (o
2 |¥ _

RI
S l=0
OMO
- D2
rAER=
=
o EE
NMP
Q=3
O |20
<< O X

= | =

- O

Qg

e | X

Y |«

<L |-

<

>

4

S

5

™
ow
5
oz
BS

a

&

x

<

alnfualwug aliwnzey 1 aJo1ye) autpalod alnfualwiig
1TeAO3 113U BUZ
aRn(pyez
exjepez 1 o3nypo aualjsrwoxd
eylepez bousHayduiox oiqop neliuop
Sousyodwoy 1eynun axyyepod suzea aliwnzey 5 MmhMcoﬂN? ueqosods 1 y1 alnfusfwud
I a1oppe) aulpalod neAox1USpI eUZ I owwvﬂu_ mc_mo—og ‘axrepod 1 aioewaoUI
: P ‘nNoeuswnyop
HeAox3uspl Buz aliwnzes nsoundiod N
SRNIPEZ
: 1 9yn[po sud([srord
yt alnfuafwd 1 axrepod 1 alioewaoyul sliwnzey MMMMW_MMMH_ %wwn__wm oigop nafiuop ueqosods
‘nNaejuswinyop afiwnzes nsoundyod N - X I 9frepod 1 al1oewloul
nsfiuop ueqosods ‘nfioeIuBWNYOp
aliwnzes nsoundiod N
euwe(19emIs WIuopaIpo n
afrepod 1 afivewloyul sinfusfiwnd euz slwnzey slnfuafuwiid sinfuafuiid
egearluafoo
Hadsya nlioelpase ez o
oeAT[uafo0 DyRIUY . T oludgeid 1 10qz1
A DRIV olisiwioy uej) O

ez ofistwoy] ue[)

4.2.2 Vjestine

Vjestine su iskazivanje strucnosti | predstavljaju ,,prakticno umijec¢e “koje se usavrSava obukama i

iskustvom, odnosno stecenu sposobnost izvodenja slozenijih poslova, brzo, lako i sa visokim stepenom

sposobnosti.
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Sposobnosti, koje mogu biti mentalne ili kognitivne, pruzaju korisne informacije o kandidatovom
potencijalu za razvoj i ukljucuju:

- verbalne sposobnosti,

- numericke sposobnosti,

- sposobnost apstraktnog rezonovanja,

- sposobnost uo¢avanja odnosa medu pojmovima,

- sposobnost pam¢enja i

- sposobnost opazanja i druge.

Vjestine koje moraju imati lica ukljucena u aktivnosti akreditacije su:

biljezenje zapazanja i nalaza, precizno i jasno

sluSanje sa paznjom i razumijevanjem,

usmeno prezentovanje nalaza i zakljucaka na razumljiv nacin,
sprjecavanje ili rjeSavanje sukoba,

Direktor intervjuisanje u cilju dobijanja odgovarajucih informacija, formulisanje pitanja i
prosudivanje odgovora, efikasna razmjena informacija
izvjesStavanje, zakljucci i preporuke,

vodenje sastanaka,

sposobnosti organizacije i vodenja poslova

biljezenje zapazanja i nalaza, precizno i jasno

sluSanje sa paZznjom i razumijevanjem,

usmeno prezentovanje nalaza i zakljucaka na razumljiv nacin,

Predstavnik sprjecavanje ili rjeSavanje sukoba,
rukovodstva za | intervjuisanje u cilju dobijanja odgovarajucih informacija, formulisanje pitanja i
kvalitet prosudivanje odgovora, efikasna razmjena informacija

izvjestavanje, zakljucci i preporuke,

vodenje sastanaka,

sposobnosti organizacije i vodenja poslova

Savjetnik biljeZenje zapazanja i nalaza, precizno i jasno

Odjeljenja slusanje sa paznjom i razumijevanjem, sSprje¢avanje ili rjeSavanje sukoba

biljeZenje zapazanja i nalaza, precizno i jasno

slusanje sa paznjom i razumijevanjem,

usmeno prezentovanje nalaza i zakljucaka na razumljiv nacin,

sprje¢avanje ili rjeSavanje sukoba,

intervjuisanje u cilju dobijanja odgovarajucih informacija, formulisanje pitanja i
prosudivanje odgovora, efikasna razmjena informacija

izvjesStavanje, zakljucci i preporuke,

vodenje sastanaka,

sposobnosti organizacije i vodenja poslova

biljezenje zapaZanja i nalaza, precizno 1 jasno

sluSanje sa paznjom i razumijevanjem,

Tehnicki usmeno prezentovanje nalaza i zakljucaka na razumljiv nacin,

ocjenjivaé sprjecavanje ili rjesavanje sukoba,

intervjuisanje u cilju dobijanja odgovaraju¢ih informacija, formulisanje pitanja i
prosudivanje odgovora, efikasna razmjena informacija

Vodeci
ocjenjivaé
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izvjestavanje, zakljucci i preporuke

biljezenje zapazanja i nalaza, precizno i jasno

sluSanje sa paznjom i razumijevanjem,

usmeno prezentovanje nalaza i zakljucaka na razumljiv nacin,
intervjuisanje u cilju dobijanja odgovarajucih informacija

Tehnicki
ekspert

biljezenje zapazanja i nalaza, precizno i jasno

slusanje sa paznjom i razumijevanjem,

intervjuisanje u cilju dobijanja odgovarajucih informacija, formulisanje pitanja i
Clan Komisije | prosudivanje odgovora, efikasna razmjena informacija

za akreditaciju | izvjestavanje, zakljucci i preporuke,

Predsjednik Komisije ima dodatno vjestinu vodenja sastanaka,

biljezenje zapazanja i nalaza, precizno i jasno
sluSanje sa paznjom i razumijevanjem,
usmeno prezentovanje nalaza i zakljucaka na razumljiv nacin,

Clan Komisije sprje¢avanje ili rjeSavanje sukoba,

zaizbori ) A o . .. C
racenie intervjuisanje u cilju dobijanja odgovarajucih informacija, formulisanje pitanja i

pratenje prosudivanje odgovora, efikasna razmjena informacija

ocjenjivaca

izvjeStavanje, zakljucci 1 preporuke,
Predsjednik Komisije ima vjestinu vodenja sastanaka

biljeZenje zapazanja 1 nalaza, precizno i jasno
Clan tehni¢kih | sluSanje sa paZznjom i razumijevanjem, sprjeavanje ili rjeSavanje sukoba
Komiteta izvjestavanje, zakljucci i preporuke,

* Eksperti koji se koriste kao ¢lanovi Komisije za akreditaciju moraju imati iste kvalifikacione
kriterijume i kriterijume kompetentnosti kao tehnicki eksperti

4.2.3 PROFESIONALNE KOMPETENCIJE

Kompetencije vode tima (Zahtjevi za vodu ocjenjiva¢kog tima)
To su znanja, vjestine i kompetencije povezane sa vodenjem tima:
e Sposobnost upravljanja sastancima,
e Odrzavanje sastanka i pridrzavanje vremenskog rasporeda za postizanje procesa ocjenjivanja
e Pokazivanje sposobnosti vodenja tima I sposobnost mentora
e Sposobnost da se identifikuju kompetencije potrebne za tim za ocjenjivanje
e Sposobnost davanja doprinosa izboru tima za ocjenjivanje
e Sposobnost da se dodijele uloge i odgovornosti timu za ocjenjivanje
e Sposobnost nadgledanja I komunikacije sa ¢lanovima tima tokom procesa ocjenjivanja
e Sposobnost postizanja konsenzusa tima za ocjenjivanje u vezi sa nalazima ocjenjivanja
e (Odrzavanje kontrole - sposobnost upravljanja situacijama kako bi se osiguralo da su ciljevi
ocjenjivanja postignuti
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Organizaciona kompetencija (zahtjevi za vodeéeg ocjenjivaca u AT)
To su znanja, vjeStine i kompetencije povezane sa organizacijom i upravljanjem procesom
ocjenjivanja:
e Sposobnost rasudivanja / dobra procjena - sposobnost procjene situacija ili okolnosti i
formulisanja zakljucaka
e Tacnost- izvlaci taan zakljucak kada tumaci Cinjenice koje su povezane sa standardom,
pravilom
e Daje rezultate tacne 1 zasnovane na ¢injenicama
e Prilagodljiv / fleksibilan - prikazuje sposobnost prilagodavanja sebi novim ili razliCitim
uslovima tokom ¢itavog vremena postupka ocjenjivanja
e Analiti¢nost - sposobnost sintetizacije i interpretacije podataka da bi se formulisao zakljuc¢ak
e Povjerljiv - sposobnost da se identifikuju informacije koje ne bi trebalo da budu otkrivene
e Postuje povjerljivost vezanu za neobjavljivanje povjerljivih informacija
e Kriticko razmisljanje - proces aktivne i vjeSte konceptualizacije, primjenjivanje, analiza,
sintetiza informacija kako bi se postigao validan zakljucak
e Korisni¢ki fokusiran / orijentisan - prikazuje sposobnost gledanja procesa iz perspektive TOU-
a i sposobnost da se uzmu u obzir perspektive TOU-a tokom ocjenjivanja
e Fokusiran - pokazuje punu paznju zadacima i procesu ocjenjivanja.
e Ne ometaju ga druga, spoljna pitanja
e Bezbjednosna svijest - prikazuje svijest 0 opasnostima po bezbjednost i preduzima korake za
sprjeavanje nezgoda
e Upravljanje stresom - sposobnost da se smanji ili kontroliSe stres tokom stresnih situacija da bi
se napravile objektivne odluke
o Timski igra¢ / saraduje zajedno sa ¢lanovima tima ili grupe kako bi ih podsticao na zadatke
e Pokazuje sposobnost podredivanja li¢nih sklonosti kada radi u grupi za dobro procesa
ocjenjivanja
e Moze da identifikuje kada je potrebna dodatna tehnicka stru¢nost
e Rjesavanje konflikata - praksa prepoznavanja i rjeSavanja razli¢itih misljenja stvarajuci
racionalno, uravnotezeno okruzenje
e Efikasan nacin formulacije pitanja / tehnika intervjua - sposobnost postavljanja svrsishodnih
pitanja da bi se dobile relevantne informacije
e Sposobnost slanja negativne poruke koja olakSava pozitivnu akciju

Bihevioralna / licna kompetencija (zahtljeva se od svih ocjenjivaca)
Ovo su vjestine 1 druge kompetencije povezane sa osobom ili licnim ponasanjem:
e Sposobnost fokusiranja/ koncentracije - ne djeluje ometeno tokom ocjenjivanja
e Uzdrzava se od neslaganja sa ostalim ¢lanovima tima za ocjenjivanje pred TOU-a
e Pokazuje samopouzdanje/ samopostovanje/ ubjedenje u svoje li€no prosudivanje, sposobnost i
moc¢, Ne odgada ili ne oklijeva da donosi odluke
e Savjestan - pokazuje temeljnost, brigu i budnost u obavljanju ocjenjvanja
e (Odrzava profesionalni nivo skepticizma pogodan za ocjenjivanje
e Ljubazno - uljudno i s postovanjem komunicira sa ¢lanovima TOU-a
e Osjetljiv na misli drugih- pokazuje znanje, svjest o prihvatanju drugih temperamenata
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e Eticki/ posten/ sa integritetetom/ pouzdan - slijedi kodeks ponasanja

e Izbjegava prihvatanje usluga ili poklona (prihvatljiva vrijednost se utvrduje od pojedinac¢nih
AT, npr. domacinski gest-poziv TOU za zajedni¢ko neformalno okupljanje nakon zavrsetka
ocjenjivanja)

e Ne prihvata zadatke izvan svog podrucja stru¢nosti

e Dobra memorija - sposobnost zadrzavanja informacija (¢injenica itd.)

e Nepristrasan / nezavisan / neutralan / nedostatak predrasuda ili pristrasnosti /fer

e lzjavljuje da je prepoznao potencijalni sukob interesa (kada je to primjenjivo)

e Pokazuje objektivnost

e Ostaje neutralan i ne preuzima strane tokom neslaganja medu u€esnicima ocjenjivanja

e Inicijativa - pokazuje spremnost za ispunjavanje odgovornosti

¢ izbjegava miSljenja i licne pristranosti i donosi odluke na osnovu ¢injenica (moze podrzati samo
zakljucke sa objektivnim dokazima)

e Ne usmjerava TOU na odredenu korektivnu mjeru

e Strpljenje - ne pokazuje iritaciju, gubitak raspolozenja ili slicno i ima sposobnost suzbijanja
nemira ili neugodnosti kada se suoCi sa kaSnjenjem, odnosno produzenim vremenom
ocjenjivanja

e Perceptivno - pokazuje sposobnost da se primijete detalji i prepoznaju nagovestaji za
potkrepljivanje dokaza tokom ocjenjivanja

e Uporan/ marljiv/ ubijeden/ asertivan - pokazuje sposobnost da se ostane usredsreden ka
ciljevima ocjenjivanja i okoncanju procesa ocjenjivanja i pored otpora, poteSkoce, neuspeha ili
protivljenja, produZenog vremena ocjenjivanja

e Profesionalno - ne obavlja li¢ni posao (telefonski pozivi, itd.) tokom ocjenjivanja

¢ Ne daje negativne komentare osoblju TOU-a

e Uzdrzava se od negativnih komentara o AT

e Ne preporucuje konsultante (prijatelje, saradnike itd.)

e Pokazuje poStovanje prema drugima (ne daje omalovaZavajuce ili poniZavaju¢e komentare,
uzima u obzir stru¢na misljenja drugih ocjenjivaca)

e Odgovorno — postuje vrijeme i resurse i domacinske namjere TOU

e Prilagodljivost - sposobnost prilagodavanja toka ocjenjivanja na osnovu okolnosti

e Samokontrola / samodisciplina - ne gubi toleranciju i ostaje miran tokom ocjenjivanja

e Tolerantan - pokazuje korektnost i objektivnost prema drugima ¢ija se misljenja i prakse
razlikuju od sopstvenog

e Otvoreni um- sposobnost ocjenjivanja alternativnih rjeSenja i spremnost za razmatranje
alternativnih ideja ili tacke glediSta za postizanje rezultata

e Volja za uenjem

e Dobro saraduje sa drugim ljudima

e Ucestvuje u razvoju profesionalnih vjeStina (profesionalno obrazovanje, usaglaSavanje
ocjenjivaca, sastanci i razvoj AT politika i procedura)

e Odupire se nepotrebnom uticaju drugih (pokazuje da ne moze biti zastraSen da napravi neta¢nu
odluku)

e Poznavanje tipi¢nih karakteristika ljudskog ponasanja (sposobnost ¢itanja sagovornika)
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5. OBRASCI

Ova procedura nema pratece obrasce.




